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Geltungsbereich

Nachfolgende Geschéftsbedingungen sind Bestandteil aller unserer Angebote
und Vertragsannahmeerklarungen und Grundlage aller unserer Verkéaufe und
Lieferungen einschlieflich Beratung und Auskunften. Sie gelten spatestens mit
der Entgegennahme unserer Ware oder Leistung als angenommen.

Entgegenstehende Allgemeine Geschaftsbedingungen des Kaufers sind
ausgeschlossen, auch wenn wir ihnen nicht ausdriicklich widersprechen.

Bei Erganzungs- und Folgeauftragen der unter |. 1. aufgezahiten Art gelten
diese Allgemeinen Geschéftsbedingungen entsprechend. Sie werden
spatestens zum Zeitpunkt der jeweiligen Lieferungs- und Leistungsannnahme
wirksam.

Sofern Lieferungen von Hardware- und Softwareprodukten Gegenstand des
Vertrages sind, gelten erganzend die einschlagigen Bedingungen des
Verkéaufers / Auftragnehmers in der jeweils guiltigen Fassung.

Vertragsinhalt

Vorvertragliche  Mitteilungen, insbesondere Angebote, Beschreibungen,

Kosten-voranschldge, sind, auBer bei ausdrucklicher Vereinbarung,
freibleibend.
Informationen, Angaben in Prospekten, Merkblattern und

anwendungstechnischen Hinweisen sollen nur informativ wirken und
allgemeine Kenntnis vermitteln. Sofern nicht etwas anderes vereinbart ist,
werden sie nicht Vertragsbestandteil.

Fur Inhalt und Umfang des Vertrages ist
Auftragsbestéatigung magebend.
Vertragsanderungen und mundliche Nebenabreden sind nur bei schriftlicher
Bestatigung wirksam.

allein unsere schriftliche

Wir behalten uns vor, bei Auftragsausfihrung technische Anderungen
vorzunehmen, soweit sie sich aus dem Fortschritt der technischen Entwicklung
ergeben oder sich im Einzelfall im Interesse der Leistungsfahigkeit der Anlage
als sachdienlich erweisen.

Preise

Die von uns angegebenen Warenpreise verstehen sich ab Werk bzw. ab Lager
und ohne gesetzliche Mehrwertsteuer, Verpackung und Montage soweit nichts
anderes vereinbart ist.

Dauer des
im Vertrag

Sollte sich die gesetzliche Mehrwertsteuer wahrend der
Vertragsverhéltnisses erhéhen, sind wir berechtigt, die
ausgewiesene Mehrwertsteuer in gleichem Umfang zu erhéhen.

Ist eine uns bindende Preisabsprache zustande gekommen, kénnen wir, wenn
unsere Leistungen erst mehr als vier Monate nach Vertragsschluss erbracht
werden sollen, trotzdem die Preise berichtigen, wenn nachtraglich die Lieferung
oder Leistung durch neu hinzukommende offentliche  Abgaben,
Nebengebiihren, Frachten oder deren Erhéhung oder andere gesetzliche
MaBnahmen oder eine Anderung der Kostenfaktoren wie Lohn- und
Materialkosten, auf denen unsere Preise beruhen, mittelbar oder unmittelbar
betroffen und verteuert wird. Sofern die Preiserhéhung aufgrund der genannten
Umstande mehr als 10 % des vereinbarten Preises Ubersteigt, kann der
Vertragspartner vom Vertrag zuriicktreten bzw. diesen kindigen. Dies gilt
nicht, wenn wir ausdrucklich und schriftlich einen Festpreis zugesagt haben.

. Lieferzeiten, Lieferung, Gefahrenubergang

Die Lieferung erfolgt so schnell wie mdéglich, spatestens jedoch innerhalb von
ca. sechs Wochen nach Vertragsschluss, es sei denn, dass wir sie
ausdricklich und schriftlich als verbindlich bezeichnet haben. Die Lieferzeit
beginnt mit dem Tage des Zugangs unserer Auftragsbestatigung beim
Vertragspartner, jedoch nicht vor Klarung aller Ausfahrungseinzelheiten und
Erfllung aller sonstigen Voraussetzungen, die der Vertragspartner zu
erbringen hat.

Im Falle héherer Gewalt und sonstiger unvorhersehbarer, auergewohnlicher
und unverschuldeter Umstande, z.B. bei Materialbeschaffungsschwierigkeiten,
Betriebsstérungen,  Streik, Aussperrung, Mangel an Transportmitteln,
behérdlichen Eingriffen, Energieversorgungsschwierigkeiten usw. - auch wenn
sie bei Vorlieferanten eintreten - verlangert sich, wenn der Verkaufer an der
rechtzeitigen Erfullung seiner Verpflichtung behindert ist, die Leistungsfrist um
die Dauer der Behinderung sowie einer angemessenen Anlaufzeit. Wird durch
die genannten Umstande die Lieferung oder Leistung unmoglich oder
unzumutbar, so wird der Verk&ufer von der Leistungsverpflichtung frei. Sofern

a)

b)

VI.

die Leistungsverzégerung langer als vier Wochen dauert, ist der
Vertragspartner berechtigt vom Vertrag zuriickzutreten. Verlangert
sich die Leistungszeit oder wird der Verkaufer von der
Leistungsverpflichtung frei, so kann der Vertragspartner hieraus
keine Schadensersatzanspriche herleiten. Auf die genannten
Umstande kann sich der Verkaufer nur berufen, wenn er den
Vertragspartner unverzuglich benachrichtigt.

Bei eigenem Verzug und von uns zu vertretender Unmoglichkeit der
Leistung sind wir zu Schadensersatz wegen Nichterfllung nur bei
Vorsatz und grober Fahrlassigkeit verpflichtet.

Unsere Haftung ist bei grober Fahrlassigkeit auf den im Zeitpunkt
des Vertragsabschlusses voraussehbaren Schaden beschrénkt.
Schadensersatzanspriiche  sind  bei  grober  Fahrldssigkeit
ausgeschlossen, sofern der Schaden auf der Verletzung einer
nichtwesentlichen Vertragspflicht durch einen unserer
Erfallungsgehilfen beruht.

Das Recht des Vertragspartners zum Rucktritt nach fruchtlosem
Ablauf einer uns gesetzten angemessenen Nachfrist bleibt
unberuhrt.

Wir sind zu Teilleistungen in zumutbaren Umfang berechtigt.

Wenn zwischen uns und dem Kunden keine Vereinbarung Gber den
Versand getroffen ist, erfolgt dieser nach unserem Ermessen, wobei
wir nicht verpflichtet sind, die gunstigste Art der Versendung zu
wahlen.

Die Gefahr geht auf unseren Vertragspartner tiber, auch dann, wenn
frachtfreie Lieferung vereinbart worden ist,

sobald die Ware unser Werk bzw. Lager verlasst. Auf Wunsch und
Kosten des Vertragspartners wird die Ware von uns gegen Bruch-,
Transport- und Feuerschaden versichert.

Wenn unsere Lieferungen und Leistungen auf Wunsch des
Vertragspartners oder aus von ihm zu vertretenden Grinden
(Glaubigerverzug) verzégert wird, so geht die Gefahr fur die Zeit der
Verzégerung auf den Vertragspartner tber. Die entsprechenden
Kosten fur Wartezeit, Bereitstellung und Aufbewahrung und weitere
erforderliche  Reisen unserer  Erfullungsgehilfen  hat  der
Vertragspartner zu tragen.

Zahlung

In  Rechnung gestelite nach

Rechnungsstellung fallig.

Leistungen sind 5 Tage

Im Falle des Verzuges des Vertragspartners werden unter Vorbehalt
der Geltendmachung eines weiteren Schadens Zinsen geman § 288
BGB berechnet.

Zahlungen durfen nur an uns erfolgen, nicht an Vertreter.

Vorauszahlungen konnen einzelvertraglich vereinbart werden.
Werden die Vorauszahlungen nicht punktlich geleistet, sind wir
berechtigt, die Ubergabe der Ware bis zur Zahlung aufzuschieben.

Die Annahme von Schecks, Wechseln und anderen Wertpapieren
erfolgt nur erfillungshalber unter dem tblichen Vorbehalt ihrer
Einlésung, ihrer Diskontierungsmaglichkeit sowie gegen Ubernahme
samtlicher im Zusammenhang mit der Einlésung stehenden Kosten
durch den Vertragspartner. Diskont- und Wechselspesen gehen zu
Lasten des Vertragspartners und sind sofort fallig.

Recht auf

Bei Teilleistungen steht uns das Verlangen

entsprechender Teilzahlungen zu.

Unsere Forderungen werden alle unabhéangig von der Laufzeit etwa
hereingenommener und gutgeschriebener Wechsel sofort fallig,
wenn die Zahlungsbedingungen nicht eingehalten oder uns
Umstande bekannt werden, die geeignet sind, die Kreditwirdigkeit
unserer Vertragspartner zu mindern.

Tritt unser Vertragspartner vom Vertrag zurlck (Abbestellung), ohne
dass wir ihm einen Grund dazu gegeben haben, oder erklaren wir
den Rucktritt oder die Kundigung des Vertrages aus Grinden, die
vom Vertragspartner zu vertreten sind, so verpflichtet sich der
Vertragspartner, die bereits angefallenen Kosten sowie den
entgangenen Gewinn mit einem Pauschalbetrag von max. 30 % des
Kaufpreises zu vergiten. Dem Vertragspartner bleibt der Nachweis
vorbehalten, dass Kosten und Gewinn nicht oder nicht in dieser
Héhe entstanden bzw. entgangen sind. Danach erfolgt Berechnung
nur in nachgewiesener Héhe.

Zu einer Aufrechnung ist der Vertragspartner nur berechtigt, wenn
die Gegenforderung unbestritten oder rechtskraftig festgestelit
worden ist.

Eigentumsvorbehalt

Alle Waren bleiben unser Eigentum (Vorbehaltsware) bis zur
Erfullung samtlicher Forderungen - bei Zahlung durch Scheck oder
Wechsel bis zur Einlésung - gleich aus welchem Rechtsgrund,
einschlieRlich kunftiger oder bedingter Forderungen, auch aus
gleichzeitig oder spéter abgeschlossenen Vertragen, und zwar auch
dann, wenn besonders bezeichnete Forderungen bereits beglichen
sind.

Der Kaufer ist zur WeiterverauBerung der Vorbehaltsware
berechtigt. Die aus der Weiterverauierung entstehende Forderung
des Kaufers, tritt an die Stelle des Eigentumsvorbehalts und steht
dem Verkaufer zu.

Der Vertragspartner ist verpflichtet, bezuglich der Vorbehaltsware
jegliche Beeintrachtigung des Eigentums zu unterlassen und im
Falle des Zugriffs Dritter uns unverziglich dartiber zu informieren.
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Diesbezlglich  entstehende Kosten von Interventionen trégt der

Vertragspartner.

Ubersteigt der Wert der Sicherheiten unsere Forderung um mehr als 20 %, so
werden wir auf Verlangen des Vertragspartners insoweit Sicherheiten nach
unserer Wahl freigeben.

. Gewahrleistung

Wir leisten fir die Mangelfreiheit unserer Produkte Gewahr fur den Zeitraum
von 24 Monaten ab Lieferung gemal BGB § 438.

Reparaturversuche,

wenn am gerugten Liefergegenstand
durch unseren

Instandsetzungsarbeiten oder technische Anderungen
Vertragspartner oder Dritte nicht stattgefunden haben und

wenn der Kaufer mit der Erfullung seiner Zahlungsverpflichtung, soweit sie
fallig ist und in angemessenem Wert der unbeanstandeten Teile der Lieferung
steht, nicht im Rickstand ist.

Endkunden

wenn der Liefergegenstand vom Vertragspartner und/oder

sachgemaR bedient und eingesetzt wird.

Wir machen darauf aufmerksam, dass eine absolut fehlerfreie Erstellung von
Software, insbesondere komplexen Softwaresysteme, nach heutigem Stand
der Technik nicht bzw. nicht mit zumutbaren Aufwendungen méglich ist.

Gegenstand dieser Gewahrleistung ist ein Programm, das fur den blichen
oder nach dem Vertrag vorausgesetzten Gebrauch entsprechend der
Programmbeschreibung tauglich ist.

Wir gewdahrleisten, dass der Programmtrager bei der Ubergabe an den
Vertragspartner keine Material- und Herstellungsfehler hat.

Fur die Fehlerfreineit der Programme auBerhalb des Gegenstandes dieser
Gewahrleistung kann aus oben genannten Grinden keine Mangelhaftung
Ubernommen werden. Insbesondere Gbernehmen wir keine Gewahr dafur, dass
die Programmfunktionen den Anforderungen des Kunden genugen oder in der
von ihm getroffenen Auswahl zusammenarbeiten. Auch die Verantwortung fir
die Auswahl, die Installation und die Nutzung sowie die damit beabsichtigten
Ergebnisse tragt der Kunde.

Werden Programme fur kundeneigene Hardware eingesetzt, erstreckt sich die
Gewahrleistung nur auf die gelieferte Software und nicht auf deren
Zusammenwirken mit der vom Kunden beigestellten Hard- und Software.

Unsere Gewahrleistungsverpflichtung beschrankt sich nach unserer Wahl auf
Ersatzlieferung, Wandlung (Ruckgéngigmachung des Vertrages), Minderung
(Herabsetzung der Vergutung) oder Nachbesserung.

Bei verzogerter, verweigerter oder mehrmalig misslungener Nachbesserung
bleibt das Recht auf Riickgangigmachung des Vertrages (Wandlung) oder
Herabsetzung der Vergutung (Minderung) unberthrt.

Zur Méangelbeseitigung hat der Vertragspartner die nach billigem Ermessen
erforderliche Zeit und Gelegenheit zu gewahren.

Die Mangelhaftung bezieht sich nicht auf nattrliche Abnutzung, ferner nicht auf
Schaden, die infolge fehlerhafter oder nachlassiger Behandlung, uberméaRiger
Beanspruchung, ungeeigneter Betriebsmittel, mangelhafter Bauarbeiten,
ungeeigneten Baugrundes und solcher chemischen, elektromechanischen oder
elektrischen Einflusse entstehen, die nach dem Vertrag nicht vorausgesetzt
sind.

VIII. Haftung

1.

Nicht ausdricklich in diesen Bedingungen zugestandene Anspriche,
insbesondere Schadensersatzanspriiche aus Unméglichkeit, Verzug, positiver
Vertragsverletzung, Verschulden bei Vertragsabschluss, unerlaubter Handlung
und auf Ersatz von Mangelfolgeschaden - auch soweit vorstehende Anspriche
im Zusammenhang mit Gewahrleistungsrechten des Vertragspartners stehen -
werden mit Ausnahme von Kérperschaden ausgeschlossen, es sei denn, sie
beruhen auf einer vorsatzlichen oder grob fahrlassigen Vertragsverletzung
durch uns, einen unserer gesetzlichen Vertreter oder einen unserer
Erfallungsgehilfen.

Bei grober Fahrlassigkeit ist unsere Haftung auf den im Zeitpunkt des
Vertragsabschlusses voraussehbaren Schaden begrenzt. Eine Haftung fir
grobe Fahrléssigkeit ist jedoch ausgeschlossen, sofern sie auf der Verletzung
einer nichtwesentlichen Vertragspflicht durch einen unserer Erflllungsgehilfen
beruht.

Jegliche Haftung unsererseits fur Schaden, die durch unsere Vertreter,
Erfullungs- oder Verrichtungsgehilfen vor oder bei Auftragsausfuhrung
verursacht werden, Ubernehmen wir nur im Rahmen der von uns
abgeschlossenen Betriebshaftpflichtversicherung.

Eine dartiber hinausgehende Haftung wird nicht Gbernommen, insbesondere
wird nicht fur Schaden gehaftet, die als Folge von strafbaren Handlungen (z.B
Raub, Diebstahl, Einbruchdiebstahl) gegentiber Personen, dem Eigentum oder
dem Vermégen des Vertragspartners oder Dritten entstehen. Ausgeschlossen
sind in jedem Fall Ersatzanspruche fur Folgeschaden, z.B. bei
Nichtfunktionieren der Anlage, Einbruch, Kosten der Polizei bzw. Feuerwehr
sowie ggf. Bewachungsunternehmen bei Gefahrenmeldungen, sofern nicht
zwingende gesetzliche Vorschriften tber eine Haftung fur Vorsatz bzw. grobe
Fahrlassigkeit diesen Haftungsbeschrénkungen entgegenstellen.

Wir haften nicht fur Arbeiten unserer Erfullungsgehilfen, soweit die Arbeiten
nicht mit den vereinbarten Lieferungen und Leistungen zusammenhangen oder
soweit dieselben vom Vertragspartner direkt veranlasst sind.

Etwaige Unregelmafigkeiten bei der Erfullung unserer vertraglichen
Verpflichtungen sind uns unverzuglich schriftlich zwecks Abstellung
anzuzeigen, andernfalls kénnen Rechte hieraus nicht abgeleitet werden.

Beratungen durch unser Personal oder von uns beauftragte Vertreter erfolgen
unverbindlich.

XI.

Sie basieren auf dem gegenwartigen Stand unserer Erkenntnisse
und Erfahrungen und werden nach bestem Wissen erteilt.
Haftungsanspriche sind insoweit ausgeschlossen, als uns nicht
Vorsatz bzw. grobe Fahrlassigkeit nachgewiesen werden kann.

Wir haften nicht fur entgangenen Gewinn und Vermdgensschaden
des Kunden, welche z.B. in Verbindung mit einem Ausfall der Ware
entstehen, durch fehlerhafte Funktion von Programmen oder
Datenverlust, ebenso wenig, wenn die vom Kunden gewéhite
Systemkombination seinen Erfordernissen nicht entspricht oder die
beabsichtigten Ergebnisse nicht erreicht werden, sofern nicht
zwingende gesetzliche Vorschriften Gber eine Haftung fur Vorsatz

bzw. grobe Fahrlassigkeit diesen Haftungsbeschrankungen
entgegensieht.

. Anwendbares Recht, Erflllungsort und
Gerichtsstand

Fur unsere Rechtsbeziehungen gilt das Recht der Bundesrepublik
Deutschland.

AusschlieBlicher Erfullungsort und Gerichtsstand ist Aschaffenburg

Datenspeicherung

Wir sind berechtigt, die im Zusammenhang mit den
Geschéftsbeziehungen erhaltenen Daten tber den Vertragspartner
im Sinne des Bundesdatenschutzgesetzes zu verarbeiten und zu
speichern, soweit dies im Rahmen der Durchfiihrung des Vertrages
zweckmanig erscheint.

Wir verpflichten uns Daten Uber unsere Geschaftspartner
ausschliellich im Rahmen unserer Geschéftsbeziehungen zu nutzen
und diese nicht an kommerzielle oder sonstige Unternehmen
weiterzuleiten.

Sonstiges

Unsere Angebote und Planungsunterlagen sind urheberrechtlich
geschitzt und darfen ohne unsere schriftliche Genehmigung weder

vervielfaltigt noch weitergegeben werden. Im Falle der
Zuwiderhandlung ist der Besteller zur Schadenersatzleistung
verpflichtet.

Die von uns zur Nutzung Uberlassenen Programme sind
urheberrechtlich geschiitzt. Der Besteller verpflichtet sich, diese
Programme ausschlieflich fur sich und nur im Rahmen seiner
gewerblichen Tatigkeit einzusetzen.

Mit der Entgegennahme der Programme verpflichtet er sich, diese
ohne unsere Zustimmung weder zu vervielfaltigen noch
vervielfaltigen zu lassen sowie von den Programmbeschreibungen
keine Kopien zu fertigen oder fertigen zu lassen und keinem
unbefugten Dritten die Programme oder Kopien zur Verfagung zu
stellen. Im Falle der Zuwiderhandlung ist der Besteller zur
Schadensersatzleistung verpflichtet.

Bei Ubertragungen Uber das 6ffentliche Fernsprechnetz oder andere
Ubertragungsmedien bietet der Verkaufer far die Herstellung der
Verbindung und die Ubertragung der Meldungen keine héhere als
die diesem Ubertragungsdienst eigene Sicherheit.

Gebuhren, die vom Netzbetreiber, Polizei, Feuerwehr oder Dritten
aufgrund der vereinbarten Lieferungen und Leistungen erhoben
werden, gehen zu Lasten des Vertragspartners.

Wir sind berechtigt, uns bei der Erfullung unserer Verpflichtungen
anderer zuverlassiger Unternehmen zu bedienen.

Sollte eine der vorstehenden Bestimmungen rechtsunwirksam sein,

so wird dadurch die Geltung der Gibrigen Bestimmungen nicht
bertihrt.

Aschaffenburg Okt. 2004
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